Tasques de l’encarregat 

CrearUsuari 
Meta: donar accés al sistema a un usuari. 
L’encarregat introdueix el nom de l’usuari, la clau de l’usuari i la indicació de si l’usuari és encarregat o ajudant. 
SuprimirUsuari 
Meta: treure l’accés al sistema a un usuari. 
L’encarregat selecciona l’usuari pel nom i en demana la supressió. 
CrearSalo 
Meta: definir un nou saló i les seves taules. 
L’encarregat  dóna  el  nom  del  saló;  el  sistema  ha  de  comprovar  que  no sigui  duplicat.  Després  l’encarregat  afegeix taules al saló  una a una; a  cada  una li assigna un número de taula dintre del saló, una forma (rectangular  o circular) i un nombre de cadires. El sistema comprova que el número de taula no està duplicat dins el saló. 
ModificarSalo 
Meta: canviar la informació sobre les taules d’un saló. 
L’encarregat selecciona el saló pel nom i després li afegeix, suprimeix o modifica taules. 
SuprimirSalo 
Meta: eliminar un saló i les seves taules. 
L’encarregat selecciona el saló pel nom i en demana la supressió. 
CrearMenu 
Meta: definir un nou menú. 
L’encarregat  introdueix  el  número  del  menú,  el  preu  per  persona  i  la  llista  de  descripcions  de  menjars  i  begudes inclosos en el menú. 
ModificarMenu 
Meta: canviar el preu i/o els components d’un menú. 
L’encarregat identifica el menú pel número i  en pot canviar  el preu per persona i la llista  de descripcions de menjars i begudes inclosos. 
SuprimirMenu 
Meta: eliminar un menú. 
L’encarregat identifica el menú pel número en demana la supressió. 
CrearReserva 
Meta: crear una reserva a la base de dades. 
L’encarregat  rep  les  peticions  de  reserva  dels  clients,  que  les  fan  per  telèfon,  per  correu  electrònic  o  en  persona. 
L’encarregat  pregunta  al  client  per  a  quina  data  és  la  reserva,  si  és  per  a  dinar  o  bé  per  a  sopar  i  per  a  quants comensals i,  si escau, per a  quin tipus  de celebració (congrés, casament, primera comunió, comiat de solter/a, etc.) i introdueix totes aquestes dades. 
Després  l’encarregat  assigna  provisionalment a la reserva taules suficients per al nombre  de comensals indicat. Si  la reserva  és una celebració pot  assignar-li  salons disponibles sencers  (seleccionats  d’una  llista de  salons amb la seva capacitat i el nombre de cadires ocupades) o bé només taules (per mitjà d’una llista de taules disponibles de cada saló amb  el  nombre  de  cadires  de  cada  una),  mentre  que  a  una  reserva  que  no  sigui  celebració  només  se  li  assignen taules. 
Si  l’encarregat  arriba  a  un  acord  amb  el  client,  afegeix  a  les  dades  esmentades  al  principi  i  a  la  llista  de  salons  i/o taules seleccionades per a la reserva, el nom del client  i el  seu telèfon. En el cas d’una celebració cal indicar quants comensals  menjaran  cada  menú  fins  a  completar  el  nombre  total  de  comensals,  i  també  l’import  del  pagament  a compte, i, opcionalment, una llista  d’extres (per  exemple pastís de  noces,  música en  viu  o  gravada etc.) amb el preu respectiu,  que  obté  d’una  llista  manual;  llavors  l’encarregat  pot  demanar  el  càlcul  del  preu  total  de  la  reserva  i  a continuació  confirmar  la  reserva  amb  totes  les  seves  dades,  modificar  alguna  dada  i  recalcular  el  preu  total  o cancel·lar la reserva, si es confirma la reserva se n’imprimeixen totes les dades llevat dels salons i taules assignats. 
CanviarReserva 
Meta: canviar o eliminar una reserva. 
L’encarregat introdueix una data i selecciona dinar o sopar; de les reserves seleccionades li surt el nom del client, i pot seleccionar una  reserva;  llavors n’apareixen  totes les  dades, que  pot modificar; i també  pot anul·lar  la  reserva;  si  es modifiquen dades i es confirma la modificació, se n’imprimeixen totes les dades llevat dels salons i taules assignats. 
Altres tasques de l’encarregat 
A més de les tasques anteriors l’encarregat pot fer totes les tasques de l’ajudant. 
Tasques de l’ajudant
AssignarComensals 
Meta: assignar comensal i menú a algunes cadires de les taules reservades per a una reserva. 
L’ajudant introdueix una  data  i  selecciona  dinar  o  sopar; de  les reserves seleccionades li surt  el  nom del  client,  i pot seleccionar una reserva; llavors n’apareixen totes les dades. 
En el cas de celebracions es pot assignar cada cadira de cada taula de la reserva a un comensal concret. Per a fer-ho l’ajudant  ha de seleccionar una reserva de la mateixa manera  que en el cas  de la consulta  de reserva  i li  apareix  una llista dels salons  assignats i quan  en selecciona un pot  accedir  a cada  una  de les taules  assignades  a  la  reserva; de cada taula n’apareixen les cadires numerades, i a cada cadira se li pot assignar el nom del comensal, opcionalment el seu  tractament  (Sr.,  Sra.,  Excm.  Sr.,  Marquès,  etc.).  En  assignar  cadira  a un comensal  se  li  pot  assignar  un  menú. 
Quan  es  confirma  l’assignació  de comensals  feta,  si  totes les  cadires tenen comensal  assignat  es  recalcula  el  cost total per si l’assignació ha fet que el total de comensals d’un menú sigui diferent del total donat inicialment, i llavors es poden  acceptar  els  canvis  o  modificar  l’assignació;  si  s’accepten  els  canvis  s’imprimeix  un  llistat  que  de  dóna  les taules reservades de cada saló i els comensals de cada taula. 
Identificacio 
Meta: accedir al sistema de reserves. 
L’ajudant introdueix el seu codi d’usuari i la seva clau, i així obté accés a la tasca “AssignarComensals”.

